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Aandachtspunten activeren uitgebreide Caoloonkoppeling, al 
dan niet inclusief Inlenersportaal, op productie 
 

De koppeling tussen MSF en Caoloon is uitgebreid met extra data. Denk hierbij aan 
vakantiegeld, vakantiedagen, ziektevergoedingen en feestdagen. Daarnaast zijn er veel uitleners 
die gebruik maken van Inlenersportaal.com en ook deze informatie op willen halen in MSF. 

Let op! Het aanzetten van de uitbreiding kan gevolgen hebben op eventuele (her)berekeningen 
in 2025 en eerder. Daarom beschrijven we in deze instructie de aandachtspunten, volgorde en 
voorwaarden voor de ingebruikname. 
Maak je al gebruik van de algemene Caoloonkoppeling dan kun je zelfstandig met deze 
instructie aan de slag. 

Als je voor het eerst gebruik gaat maken van een koppeling met Caoloon.com, neem dan eerst 
contact op met Mysolution voor hulp bij de initiële setup en het instellen van de 
werksoortmapping. 
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Voorbereiding 
 

1. KVK-nummers vullen op contactbedrijven in MSR/MSF waar die nog 
ontbreken  

Deze stap is alleen van toepassing als er beloningsregelingen vanuit het inlenersportaal 
gekoppeld worden aan MSF. 

De match tussen een ingevulde beloningsregeling (portaal) en het contactbedrijf (MSF) wordt 
gemaakt vanuit het KVK-nummer van de inlener. Het is dus van groot belang dat deze op alle 
contacten/accounts gevuld is. Zonder het KVK-nummer kunnen uitzonderingen van de inlener 
op de standaard-cao vanuit de koppeling niet geregistreerd worden (zoals cao per bedrijf, 
functies per bedrijf, etc). Er is geen uitvallijst. Uiteraard kan er wanneer het KVK-nummer 
achteraf pas gevuld wordt nogmaals een synchronisatie met Caoloon worden gedaan. Bij een 
match worden inlenerspecifieke regels dan alsnog aangemaakt. 

Inrichten koppeling 

1. Uitbreiden ‘Externe datavalidatiesystemen setup’ 
Zet onder de Caoloonkoppeling de gewenste extra (nieuwe) vinkjes aan: 

• Importeer ATV 
• Importeer vakantiedagen 
• Importeer vakantiegeld 
• Importeer ziektevergoeding 
• Importeer voorwaarden 
• Importeer feestdagen 

Let op! Laat het vinkje Cao-code aanmaken per cao-versie uitstaan 

2. Werksoorten voor ziekte aanmaken en opnemen in het Caoloon 
werksoort mapping overzicht 

Maak nieuwe werksoorten aan ZIEK01 t/m ZIEK 04, gelijk aan een bestaande werksoort zoals 
ZIEK90. Het loondoorbetalingspercentage wordt niet meer gekoppeld aan de werksoortcode 
(zoals ZIEK_90 in de inrichting t/m 2025) zodat dezelfde werksoort per cao een ander percentage 
kan hebben.  

Let op! Zet ook dezelfde vinkjes op de werksoortkaart (denk aan minimumloon e.a.). Activeer de 
werksoorten voor de relevante bedrijfseenheden. 

Indien je gebruik maakt van de functionaliteit voor ziektetoeslag, dan maak je op dezelfde wijze 
ook ziektetoeslag-werksoorten (urensoort ziektetoeslag) aan. ZIEKTSL01 t/m ZIEKTSL05 (één 
meer dan bij ZIEK i.v.m. zwanger/vangnet) 

De werksoorten voor ziektetoeslag neem je ook op in het ‘Caoloon werksoort mapping 
overzicht’, dus: 
ZIEK01 aan ZIEK01 en ZIEK01 aan ZIEKTSL01, hetzelfde voor ZIEK02, ZIEK03 etc. 
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3. Verzuiminstellingen standaard werksoorten inrichten 
Richt in de verzuiminstellingen de standaard werksoorten in voor gebruik bij wachtdagen, 
zwangerschapsverlof, vangnet en toeslag bij zwangerschapsverlof/vangnet. 

De werksoorten worden op iedere ziektevergoeding vanuit de koppeling overgenomen op de 
relevante regels 

 

Draaien standaardkoppeling en indien relevant mutaties uitvoeren 

1. Bepalen op welke cao’s al vakantiedagen, - geld of atv is vastgelegd 
(indien van toepassing) 

Vanuit Caoloon worden vakantiedagen, vakantiegeld en atv op bestaande branche-cao’s 
toegevoegd met als ingangsdatum de ingangsdatum van de cao. 

Let op! Als in 2025 op de bedrijfseenheid het vinkje 'Cao vakantiereserveringen toepassen' 
en/of 'Cao atv-reservering toepassen' al geactiveerd was dan heeft dit zonder ingrijpen effect 
op (her)berekeningen over 2025 en eerder. 

Bepaal, wanneer het vinkje ‘Cao-vakantiereserveringen toepassen' en/of Cao atv-reservering 
toepassen’ voor 2025 al is ingeschakeld, op welke cao’s al in 2025 al daadwerkelijk gerekend 
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wordt met de vastgelegde vakantiedagen, - geld of atv. Sla deze informatie ergens op. Je hebt 
deze namelijk nodig in vervolgstap 3 en 4. 

 

 

2. Alle branche cao’s binnenhalen  
Draai nu een synchronisatie voor enkel de standaard cao’s om de aanvullende onderdelen, die 
eerder nog geen onderdeel van de koppeling waren, op te halen. Doe dit mét een 
wijzigingsdatum ver in het verleden, bijvoorbeeld: 01-01-1900.  

 

Wanneer je het veld ‘Wijzigingen vanaf’ leeg laat, dan wordt gekeken naar de data in de ‘Externe 
datavalidatiesystemen setup’. De velden ‘Reguliere cao's opgevraagd op’ en ‘Inlenerscao's 
opgevraagd op’ geven aan wanneer de gegevens voor het laatst zijn opgevraagd via dit rapport of 
via de taakwachtrijpost 

 

 

 

3. Aanpassen waarde op originele ingangsdatum vakantiedagen en 
vakantiegeld (indien van toepassing) 

Alleen relevant indien bij stap 1 hierboven eerder is vastgesteld dat dit van toepassing is. 

Vanuit Caoloon worden vakantiedagen en vakantiegeld op bestaande branche-cao’s 
toegevoegd met als ingangsdatum de ingangsdatum van de cao. Als in 2025 op de BE het vinkje 
'Cao vakantiereserveringen toepassen' al geactiveerd was dan heeft dit zonder ingrijpen effect 
op (her)berekeningen over 2025 en eerder. 
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In dit geval moet het geïmporteerde record van Caoloon, als deze er eerder niet al was, met een 
datum vóór 2026 worden overschreven met 25 vakantiedagen (ABU/NBBU) en 8,33% 
vakantiegeld. Wanneer je dit doet met dezelfde ingangsdatum als de datum die via de koppeling 
is ontvangen, dan zal deze niet meer worden overschreven. Daarnaast dient een nieuw record 
per 2026 met de juiste aantallen/percentages te worden aangemaakt.  

Indien er (ook) weekverloning van toepassing is dan doe je dit per 29-12-2025. Bij enkel 
maandverloning kan 01-01-2026 worden gehanteerd. 

 

4. Aanpassen waarde op originele ingangsdatum atv (indien van 
toepassing) 

Alleen relevant indien bij stap 1 hierboven eerder is vastgesteld dat dit van toepassing is. 

Ook voor de eventueel aangeleverde atv-dagen of -percentages op de cao geldt dat indien het 
vinkje ‘Cao atv-reservering toepassen’ al aanstaat op een bedrijfseenheid in 2025, handmatig 
ingegrepen moet worden om impact op loonberekeningen vóór 2026 te voorkomen. 

Op alle cao’s waarvoor in stap 5 geen waarde voor 2025 of eerder bekend was en waar dit na het 
draaien van de koppeling wel het geval is, doe je de volgende aanpassing. Wanneer de 
aangeleverde ingangsdatum vanuit Caoloon op 1-4-2025 staat, dan zet je op die regel de 
dagen/percentage op nul. Vervolgens maak je een nieuwe regel aan per 1-1-2026 (of 29-12-
2025) bij weekverloning. 
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Inlenersportaal 
Deze stappen zijn alleen van toepassing als er beloningsregelingen vanuit het inlenersportaal 
gekoppeld worden aan MSF. 

 

1. Controleer KVK aangeleverde beloningsregeling  
Voordat je een beloning vrijgeeft voor koppeling (API) met MSF is het advies om te checken of 
het KVK-nummer bekend en juist geregistreerd is in MSF op de contactkaart.  

 

2. Geef eerst één of enkele cao’s vrij voor de API 
Zet dus niet het vinkje ‘API’ direct overal, maar in beginsel slechts voor één of een paar 
cao’s/regelingen. 

Tip: verwerk enkele cao’s ter beoordeling in de volgorde: 

o Volledig standaard -> Alleen KVK-nummer wordt gekoppeld aan standaard-cao 
in MSF. 

o Volledig eigen regeling -> nieuwe inleen-cao-code o.b.v. KVK-nummer . 
o Standaard-cao met een afwijking op loongebouw of reserveringen -> nieuwe 

cao-code o.b.v. standaard-cao. 
o Standaard-cao met afwijking op iets anders -> KVK-nummer gekoppeld aan 

standaard-cao en regels per contactbedrijf voor uitzondering. 
 
 

3. Inleencao’s synchroniseren 
Synchroniseer nu de inlenerscao’s in MSF 

Dat kan handmatig vanuit de cao overzichtspagina knop in het lint: 
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Let op! Voor een inlener die een standaardcao volgt komt deze alleen binnen met filter op 
Standaardcaos. Gebruik daarom evt. filter op type cao ‘Beide’ 

Het is ook mogelijk cao’s op te halen via de taakwachtrijposten (zie stap 6 hierna) 

 

4. Controleren en verrijken van ontvangen data 
Controleer de aangeleverde data op juistheid. Verwerk cao-voorwaarden en niet 
gestructureerde data, vertaal teksten etc. 

 

5. Bij goed resultaat volgende (set) cao’s vrijgeven  
Wanneer de eerste cao’s goed ontvangen zijn, dan kan je doorgaan met de volgende (set van) 
cao’s. 

 

Plannen taakwachtrijposten 

1. Rapport ipv oude codeunit 
Er bestaan 2 taakwachtrijrapportenvoor de koppeling met Caoloon: 

• Codeunit 11076422 JQ: Synchronize Caoloon.com (oud) 
• Rapport 11076467 Synchroniseer cao's vanuit Caoloon.com (nieuw) 

De codeunit haalt alleen standaard cao’s op in MSF en kent geen filtering.  

Daarom adviseren wij in alle gevallen over te stappen naar het rapport!  

Zet de codeunit op de status Afwachten (als je nog even terug wil kunnen kijken naar planning of  
logging)  of verwijder deze helemaal 

Maak vervolgens 2 nieuwe taakwachtrijen: 

- voor Rapport 11706467 
- met toevoeging ‘INLEEN’ en ‘STANDAARD’ in de omschrijving 
- met verschillende filters in de rapportaanvraagpagina  
- met verschillende tijdframes om te draaien  

Voorbeelden: 

• Inleen cao’s, bijv elk kwartier / elk half uur / elk uur 
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• Standaard cao’s 1 keer per dag 

 

 

 

 

 

 

 


